ПРОТОКОЛ
заседания Общественного совета

Жаркаинского района

г. Державинск                                                                 от 23 ноября 2023 года   
Присутствовали: 
	1
	Смагулова Г.В.
	   6
	Бекешев А.Б.

	2
	Альжанов А.К.
	 7
	Сарсенов Б.П.

	3
	Кумарова С.С.
	 8
	Сомтемирова Г. К.

	4
	Егизбаев Г.Ж.
	9
	Ордабаев Т.О.

	5
	Рахимбекова М.К.
	10
	Яременюк И.Н


Приглашенные:
· Депутаты маслихата;
· Заместитель акима района;
· Аким города Державинск;
· Руководители государственных учреждений; 
· Директор Палаты предпринимателей «Атамекен»;
· Врио главного инспектора по анализу предоставления государственных услуг аппарата акима района;
· Cоветник-консультант акима района по вопросам лиц с инвалидностью;
· Главный специалист аппарата акима города;
· Средства массовой информации.
ПОВЕСТКА ДНЯ:
1. «Оказание медицинских услуг населению в Жаркаинской районной больнице».

Информирует Семжанова Жулдыз Адилбаевна - главный врач районной больницы;

2. «О проводимой работе по повышению качества оказания государственных услуг в Отделе экономики и финансов».
Информирует: Ахметова Бахыт Аманжоловна – руководитель Отдела экономики и финансов.

Содокладчик: Нурбеков Адиль Габдолович - советник-консультант акима района по вопросам лиц с инвалидностью;
3. «О проводимой работе по повышению качества оказания государственных услуг» в Отделе образования».
Информирует: Шонова Светлана Пионеровна – главный специалист Отдела образования.

Содокладчик: Нурбеков Адиль Габдолович - советник-консультант акима района по вопросам лиц с инвалидностью;
4. «Об утверждении программы по управлению коммунальными отходами по Жаркаинскому району».

Информирует: Кенжебеков Бекболат Шахарманович–главный специалист отдела жилищно-коммунального хозяйства, пассажирского транспорта и автомобильных дорог;

5. «О понижении размера ставки налогов при применении специального налогового режима розничного налога в Жаркаинском районе».

Информирует: Жумагулов Габдулла Кокенович -  заместитель руководителя Отдела сельского хозяйства, земельных отношений и предпринимательства;
6. «О внесении изменений и дополнения в решение Жаркаинского районного маслихата от 22 декабря 2022 года № 7С-41/2 «О районном бюджете на 2023-2025 годы»;
7. «О внесении изменений и дополнения в решение Жаркаинского районного маслихата от 23 декабря 2022 года № 7С-42/2 «О бюджете города Державинск, сельских округов и сел Жаркаинского района на 2023-2025 годы»»;
8. «О предоставлении специалистам в области здравоохранения, образования, социального обеспечения, культуры, спорта и агропромышленного комплекса, государственным служащим аппаратов акимов сел, сельских округов, прибывшим для работы и проживания в сельские населенные пункты Жаркаинского района, подъемного пособия и социальной поддержки для приобретения или строительства жилья на 2024 год».

Информирует: Ахметова Бахыт Аманжоловна – руководитель Отдела экономики и финансов.
9. Обсуждение проекта плана работы Общественного совета на 2024 год».
Заседание Общественного совета Жаркаинского района открыла и вела председатель Общественного совета Г. Смагулова.
ВЫСТУПИЛИ:
Семжанова Ж.А. – главный врач ГКП на ПХВ «Жаркаинская РБ»;
Ахметова Б.А. – руководитель ГУ «Отдел экономики и финансов».

Нурбеков А.Г. - советник-консультант акима района по вопросам лиц с инвалидностью;
Шонова С.П. – главный специалист ГУ «Отдел образования».

Кенжебеков Б.Ш. –главный специалист ГУ «Отдел ЖКХ, АД и ПТ»;
Жумагулов Г.К. - руководитель ГУ «Отдел сельского хозяйства, земельных отношений и предпринимательства»;
По завершении всех информаций состоялся обмен мнениями членов Общественного совета и заданы вопросы, даны исчерпывающие ответы.
    По окончании заседания Общественный совет Жаркаинского района РЕКОМЕНДОВАЛ:
1) Главному врачу ГКП на ПХВ «Жаркаинская РБ»:

· предоставлять качественные и доступные медицинские услуги населению;
· вести планомерную работу по улучшению качества по первичной медико-санитарной помощи населению района;
· решить вопрос получения разрешительных документов на ВА с. Валиханова, с. Пятигорское и МП с. Гастелло;

· проводить своевременный и качественный профилактический осмотр населения, диспансеризацию и оздоровление, в том числе по скрининговым программам;

· доводить до сведения населения порядок выезда специалистов в отдаленные населенные пункты района в средствах массовой информации и социальных сетях;

· в целях эффективного приема больных соблюдать часы и режим работы врачей, исключив случаи необоснованной очереди, вызывающих нарекания и неудобства населения;
· необходимо устранить недостатки в фойе районной больницы: не работает электронное табло, обновить график приема врачей, указатели, вывески привести в соответствие, не работает санитарно-гигиеническая комната, предусмотреть установку кулера с водой для общего пользования;
· систематически информировать население посредством СМИ, радио и телевидение, а также в социальных сетях об действующих телефонах регистратуры поликлиники.
Информацию о проделанной работе предоставить до 1 марта 2024 года.
2) Заместителю акима района:

· взять на контроль исполнение данных рекомендаций;

3)  Управлению здравоохранения Акмолинской области:
· направить данную информацию для сведения.

I. ГУ «Отдел экономики и финансов»:

· обеспечить 100% оказание государственной услуги, имеющей альтернативу через Государственную корпорацию и портал электронного правительства;

· принять меры по недопущению нарушений требований стандартов и регламентов оказания государственной услуги;

· шире информировать население в социальных сетях и средствах массовой информации о возможности получения социальной поддержки по проекту «С дипломом - в село»;
Информацию о проделанной работе предоставить до 1 марта 2024 года.
II.  ГУ «Отдел образования по Жаркаинскому району»:
· обеспечить 100% оказание государственных услуг, имеющих альтернативу, через Государственную корпорацию и портал электронного правительства;
· принять меры по недопущению нарушений требований стандартов и регламентов оказания государственной услуги;

· установить информационные предупредительные        знаки (пиктограммы);
· продолжить выпуск инфографики в социальных сетях и средствах массовой информации по всем видам государственных услуг.
Информацию о проделанной работе предоставить до 1 марта 2024 года.
III.      Дать положительные рекомендации по проектам решения, рассмотренных на заседании Общественного совета:
1) «Об утверждении программы по управлению коммунальными отходами по Жаркаинскому району».

2) «О понижении размера ставки налогов при применении специального налогового режима розничного налога в Жаркаинском районе».

3) «О внесении изменений и дополнения в решение Жаркаинского районного маслихата от 22 декабря 2022 года № 7С-41/2 «О районном бюджете на 2023-2025 годы»;
4) «О внесении изменений и дополнения в решение Жаркаинского районного маслихата от 23 декабря 2022 года № 7С-42/2 «О бюджете города Державинск, сельских округов и сел Жаркаинского района на 2023-2025 годы»»;
5) «О предоставлении специалистам в области здравоохранения, образования, социального обеспечения, культуры, спорта и агропромышленного комплекса, государственным служащим аппаратов акимов сел, сельских округов, прибывшим для работы и проживания в сельские населенные пункты Жаркаинского района, подъемного пособия и социальной поддержки для приобретения или строительства жилья на 2024 год».

V.      План работы Общественного совета района на 2024 год - утвердить на первом заседании Общественного совета в 2024 году.

Председатель
Общественного совета

Жаркаинского района                                         Г. Смагулова
Секретарь   

Общественного совета

Жаркаинского района                                         А. Беркумбаева
